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GERENCIAMENTO DE RISCOS NOS MEIOS MARITIMOS
RISK ASSESSMENT IN MARITIME ENVIRONMENT

Joao Ferreira Carvalho Filho
RESUMO

O objetivo deste trabalho é introduzir a gestdo de risco, suas etapas e os principais
conceitos influentes neste tema. Os resultados desta gestdo permitem um desempenho em
niveis seguros e constantes das atividades realizadas nos meios maritimos.

As etapas sdo primeiramente apresentadas num panorama geral, junto com as
definicOes apropriadas, e depois discutidas separadamente, em detalhes e exemplificadas nas
interagdes entre navios e estruturas portuarias.

Palavras-chave: Gestdo; Risco; Maritimo.
ABSTRACT

The goal of this study is to introduce the risk assessment, its phases and the main concepts
about the subject. The results of this risk management allow a safe and continuous
performance of the activities in the maritime environment.

The phases are primarily shown in a general frame, with its proper definitions, and then
are discussed separately, in detail and examples in the ship and port interface.
Keywords: Risk; Assessment; Maritime.



1 INTRODUCAO

Toda iniciativa comercial surge, opera e se encerra com as tomadas de decisGes, que
sdo feitas por uma administracdo ou gestdo. Essas decisdes precisam ser respaldadas por
dados obtidos através de métodos seguros e repetiveis, para que a organizacao seja capaz de
adotar as melhores solugdes e repetir o processo de decisdo continuamente. A metodologia
gue gira em torno das decisdes de uma organizacao, com observancia aos riscos aos quais esta
submetida a iniciativa é conhecida como gestdo de risco, e é o tema deste trabalho.

Na Marinha Mercante, as operacdes realizadas possuem muito valor agregado, dado
os custos de implantacdo, construcdo e operacdo dos seus ativos. A eventual interrupcdo ou
atraso dos eventos planejados pode incorrer em perdas financeiras severas: por este motivo,
€ necessario que as administracdes das entidades envolvidas conhegam todos os riscos
envolvidos nas operagdes e trabalhem sobre eles constantemente de modo a diminuir a niveis
marginais ou insignificantes as suas probabilidades de ocorréncia.

Entendendo-se a necessidade da gestdo de risco, propGe-se descrevé-la inicialmente
de forma geral, e depois, aprofundar-se em cada etapa, ligando cada passo da gestao de risco
as exemplificagBes pertinentes da drea maritima.

2 O RISCO E SUA GESTAO

1
O risco é definido como o efeito da incerteza nos objetivos, que surge de a
probabilidade de um objetivo n3ao ser alcangado por causa de eventos acidentais. Outro
entendimento de risco é a frequéncia de um acontecimento negativo multiplicado pelas
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consequéncias que ele produzird . Um conceito intrinseco ao risco é a seguranga, que é
sindbnimo da auséncia do risco, mas deve ser entendido como o equilibrio entre as praticas que
prevenirdo a ocorréncia daqueles eventos e as acGes voltadas para a realizacdo do objetivo

final de um empreendimento3.

Pode existir um preparo prévio que diminuird as probabilidades de acidentes, e as
intervencgdes realizadas neste sentido sdo chamadas gestao de risco. Esta gestao é, portanto,
um método voltado a limitagdo dos riscos e ampliacdao da seguranca. O gerenciamento dos
riscos permite que os objetivos sejam atingidos constantemente, e fornece meios de reacao
eficientes aos efeitos do risco, na ocorréncia de eventos fortuitos. A administracdo dos riscos

atua identificando, analisando, avaliando, tratando e monitorando os riscos de uma atividade.4

Embora descricdes mais extensas destas fases possam ser encontradas em outros
documentos destinados ao estudo e gerenciamento do risco, e certas organizagdes definam
etapas suplementares para o processo, 0s passos descritos no seguinte quadro buscam
explicar sucintamente as etapas essenciais.

1
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). ABNT NBR ISO 31000, Gestdo de riscos — Principios e
diretrizes, p. 1. Brasil. 2009.

2
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n2 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 123, 2014.

3
HENSEN, Capt. Henk. Tug Use in Port, a Pratical Guide. 3 ed., p. 279. 2018. Rotterdam: The Nautical Institute.

4
World Association for Waterborne Transport infrastructure (PIANC). Report n2 121, Harbour Approach Channels
Design Guidelines, p. 123. 2014.



QUADRO 1 — Etapas da Gestdo de Risco

Reconhecimento dos riscos, suas causas, suas
consequéncias e suas medidas de tratamento. Gera-se
Identificagdo de riscos um rol de riscos que serdo analisados e classificados,
portanto um risco ndo identificado podera ser um
ponto fraco no contexto geral da gestao.

Fase na qual os eventos causadores, as fontes destes
eventos, as consequéncias e as probabilidades de

Anilise de riscos acontecimentos s3ao determinadas. Os métodos
utilizados variam entre quantitativo, semiquantitativo e
qualitativo.

Comparac¢do entre o risco encontrado e os critérios
estabelecidos na fase de contextualiza¢dao. Os riscos sao
Avaliacao de riscos classificados numa escala de tolerancia, a partir da qual
se decidira qual serd tratado primeiro ou mais
rapidamente.

Escolha dos planos de tratamento, elaborag¢dao das
Tratamento de riscos acdes que serdao tomadas para mitigar estes riscos e
adocao dessas opgoes.

O objetivo do monitoramento é manter a gestdo de

Monitoramento e analise risco eficiente, produzindo feedback dos tratamentos e
critica analisando mudancgas no processo que podem incorrer

€m novos riscos.

Fonte: ABNT NBR ISO 31000. 2009.

Os topicos seguintes relacionardo as etapas da gestdo de risco as estruturas portudrias
guando na sua interagcdo com os navios, buscando fundamentacdo em documentos focados
no controle dos riscos encontrados na interagdo entre embarcagdes e as estruturas portuarias.

3 IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Antes da identificacdo dos riscos, é necessario entender os impactos dos acidentes, e
como se desenvolvem. Considerando os impactos, acidentes podem apresentar
consequéncias isoladas, como o ferimento de um tripulante durante uma operag¢édo com cabo;
ou podem ter grandes repercussdes: como o emborcamento de uma embarcacdo. Em relacao
ao desenvolvimento dos riscos, podem ser classificados em acidentes individuais, geralmente
de causa Unica, onde aquele que sofre as consequéncias geralmente é o causador do evento;
e os acidentes de multiplas causas, que geralmente tem maior impacto e afetam organizacoes

. 5 . e . ~ L.
em sua totalidade . No meio maritimo, os acidentes raramente sdao provocados por um unico

~ . 6
evento, sendo geralmente a consumacao de uma cadeia de erros .

5
HENSEN, Capt. Henk. Tug Use in Port, a Pratical Guide. 3 ed., p. 279. 2018. Rotterdam: The Nautical Institute.

6
SWIFT, Captain A. J. Bridge Team Management — A Practical Guide. 2 ed., p. 03. 2004. London: The Nautical
Institute.



Diversos acidentes podem ocorrer na atividade maritima, que invariavelmente
influenciardo negativamente as embarcacdes na realizacdo das suas atividades fins
(transporte, apoio maritimo, extracdo, armazenamento, dentre outros). Sdo exemplos de
acidentes: naufragio, encalhe, colisdo, abalroacdo, dgua aberta, explosdo, incéndio, varacao,
arribada e alijamento (NORMAM-09/DPC, 2021, p. 1-2). Estes acidentes podem ser

- ~ 7
classificados pela natureza do seu evento gerador. Alguns destes eventos sao :

e Falha no equipamento (propulsores, leme, sistemas de navegacdo, aparelho de
fundear, comunicacao, etc.);

e Erro humano (pratico, tripulacdo, pessoal de apoio, etc.);

e Mudangas ambientais (ciclones, precipita¢do, ventos muito fortes, corrente, etc.);

e Eventos especificos (relacionados ao tipo de carga, tipo de navio ou operacao, etc.);

e Espaco portudrio (rebocadores, cabos de amarracdo, balizamento, dragagem, etc.);

e Atuacado de terceiros (pescadores, amadores, outras atividades maritimas, etc.); e

e (Qutros eventos.

Elencados os riscos sofridos pela organizagdo, passa-se a etapa de analise destes riscos.
4 ANALISE DE RISCOS

A andlise de risco é uma investigacdo aprofundada das causas dos perigos,
determinando os seus eventos desencadeadores, suas frequéncias de acontecimentos, suas
consequéncias e seus tratamentos com melhor relacdo custo-beneficio. Existem diversos
métodos para a realizacdo desta andlise, e eles sdo classificados em qualitativos,
semiquantitativos e quantitativos, bem como podem ser uma combinagao destes.

A analise qualitativa gera classificacGes nominais para determinar a gravidade dos
perigos, como “baixo”, “médio” ou “alto”, que surgem da observacdo subjetiva dos
especialistas; a andlise semiquantitativa utiliza o campo matematico da probabilidade para
determinacdo dos niveis de risco; e a analise quantitativa utilizard técnicas numéricas,
utilizando os dados disponiveis para produzir valores de referéncia para a classificacdo dos

niveis de ameac;a.8

Em cada classificacdo sdo encontradas diversas técnicas de analise, que serao
escolhidas baseando-se nos riscos enfrentados pela organizagao, a compatibilidade do método
com o estudo requerido, a disponibilidade de recursos, o grau de incerteza e a complexidade
necessaria.

Dentro do estudo de risco, uma varidvel quase onipresente é o fator humano. Sabe-se

. - . . " . 9
gue 75% a 96% dos acidentes maritimos ocorrem hoje pela interferéncia humana , sem a qual,
contudo, o sistema de transporte maritimo internacional ndo funcionaria. Assim, as analises

7
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n2 121, Harbour Approach Channels

Design Guidelines, p. 125. 2014.

8
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). ABNT NBR ISO/IEC 31010, Gestdo de riscos — Técnicas para o

processo de avaliagdo de riscos, p. 8. Brasil. 2012.

GALIERIKOVAA, Andrea. The human factor and maritime safety. In: International Scientific Conference on
Sustainable, Modern and Safe Transport (TRANSCOM). 139, 2019, High Tatras, Novy Smokovec — Grand Hotel
Bellevue, Slovak Republic.



de riscos que giram em torno da interferéncia humana tém uma importancia amplificada. Os
guadros presentes nos apéndices A e B buscam sintetizar alguns dos diversos métodos de
analise qualitativa e quantitativa, exaltando sempre a participacdo humana, explicando-a,
indicando os elementos necessarios e os resultados obtidos.

Como pode ser observado no apéndice A, as andlises qualitativas geralmente utilizam
o conhecimento de especialistas na area que se deseja estudar, aliado a métodos que
conectam os possiveis acidentes as suas causas. Esta analise é geralmente utilizada quando
um projeto esta em fase de concepcao, ou quando ndo é necessdria uma precisao na definicdo
do risco.

No apéndice B, é possivel notar que a analise qualitativa utiliza sistemas, geralmente
computadorizados, para calcular as probabilidades de riscos. Destaca-se o uso de modelos
matematicos tanto na projecao dessas probabilidades como nas simulag¢des realizadas, o que
configura um método mais custoso, pelo emprego de diversas tecnologias.

E necessario lembrar que alguns métodos podem ser utilizados tanto para analises
qualitativas quanto para quantitativas, sendo sugerido nos quadros os usos mais comuns.
Também ndo se tem a inten¢do de exaurir o assunto ou determinar os Unicos modos de
utilizacdo de cada técnica, que sdo explicadas mais extensamente no préprio documento de
referéncia.

Uma vez que os riscos e suas consequéncias sdo determinados, segue-se a etapa de
avaliagdo de riscos.

5. AVALIAGAO DE RISCOS

Munida dos dados conseguidos durante a fase de analise, a organizacdo devera
compara-los com seus critérios de risco, definindo aqueles perigos que requerem métodos de
tratamento ou aqueles sobre os quais ela ndo precisard trabalhar: a esta fase dd-se o nome de
avaliacdo de riscos.

Os critérios de risco ou de avaliacdo, que também podem ser chamados de atitude de
risco, sdo parametros operacionais estabelecidos pela organizacdo observando-se seus
contextos internos e externos. A pergunta “Qual é considerado um risco aceitavel para nossa
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organizacdo?” define a busca dos critérios de uma empreitada num nivel organizacional , e
pode ser indagada por quatro pontos de vista distintos: seguranca, reputacao, comercial e

. 11
ambiental .

e Seguranca: examina as consequéncias sobre as pessoas envolvidas nas operagdes da
organizagao.

e Reputacdo: analisa a influéncia dos acidentes na visibilidade social da organizacdo, as
percepcdes das outras instituicdes que se relacionam com ela e sobre as comunidades
envolvidas.

e Comercial: preocupa-se com a continuidade da geracdo de valor, seja através da
manutencdo dos ativos necessarios para a continuidade das operacGes da organizacao.

10
HENSEN, Capt. Henk. Tug Use in Port, a Pratical Guide. 3 ed., p. 283. 2018. Rotterdam: The Nautical Institute

1
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 127. 2014.



e Ambiental: atenta-se aos efeitos do acidente no ambiente natural no qual a
organizagao opera.

Estes critérios podem ser especificamente definidos por métodos praticos e de uso
comum, como praticas recomendadas ou previamente definidas em estudos; por métodos
semiempiricos, que combinam dados matemdticos com experiéncia de especialistas; e
métodos quantitativos, utilizando modelos digitais, simulagées, dados estatisticos, entre

outros .

A partir do estabelecimento dos critérios, a organizagcdo deve classificar os riscos numa
escala de importancia. Esta escala caracteriza os riscos que deverdao ser prioridade da
organizacdo, e pode descartar outros aceitdveis, que ndo impactardo a atividade. Uma forma
de ordenar estes riscos é conhecida como matriz de risco.

FIGURA 1 — MATRIZ DE RISCO

FREQUENCIA

Frequente ALTO RISCO

Provavel

Remoto

Extremamente BAIXO RISCO
remoto

Menor Significante Severa Catastrdfica

CONSEQUENCIA

Fonte: traduzido de MSC-MEP.2/Circ.12/Rev.2 Annex, IMO, 2018

Na matriz de risco, a consequéncia e a frequéncia combinadas formam um nivel de
risco. Este nivel é definido pela organizacao baseado na sua aceitacdao ou aversdo ao risco e a
partir daquelas combinag@es, os riscos sdo classificados quanto aos niveis, que vao de altos
riscos (que deverdo ser tratados imediatamente) até baixos riscos (que poderdo ser

descartados da andlise). Embora a exposicdo ao risco seja exclusiva dos tomadores de decisdo,

; ; . . 13
e pOSSIVEl generallzar OS riscos em

e |Inaceitavel, sendo necessario realizar uma pesquisa das medidas corretivas que
diminuirdo o risco para niveis aceitaveis/corrigiveis;

e Corrigivel, sendo necessario estabelecer medidas corretivas que diminuam o risco para
o minimo possivel, contudo ja é possivel desempenhar as a¢des planejadas; e

e Aceitavel, quando ndo ha necessidade de medidas corretivas.

Determinados os riscos que necessitardo de tratamento, procede-se a escolha dos
métodos de controle e mitigacdo, sua aplicacdo e seu monitoramento.

12
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach

Channels Design Guidelines, p. 128. 2014.

3
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 127. 2014.



6 TRATAMENTO E MONITORAMENTO DE RISCOS

A fase de tratamento e monitoramento concentra-se na modificagao do risco pela
alteracdo das probabilidades dos eventos geradores ou da gravidade das consequéncias e a
supervisdo da continuidade desta alteracdo. Este acompanhamento atua na possibilidade da
criacdo de novos riscos pelas medidas de mitigacdo propostas, e por isso, requer-se uma nova
analise depois da implementac¢do das primeiras. E importante, além de uma analise de risco
realizada apds o primeiro tratamento, a realizacdo de reavaliacdes de tempos em tempos, em

intervalos pré-definidos pela organizacdo. Havendo diversas medidas corretivas, a mais

PR . L. 14 ~ L
adequada sera indicada pelos seguintes critérios : relagdo entre custo e beneficio, impactos

operacionais e risco envolvendo toda a regido.
A seguinte hierarquia demonstra os métodos de tratamento e controle, do mais efetivo
para o menos efetivo. Considerando seu carater generalista, pode ser aplicada em quaisquer

. . rys 15
ferramentas de controle de risco, mas apresenta exemplos referentes aos meios maritimos .

e Eliminacdo: exclusdo dos fatores geradores de risco e.g. embarca¢des autbnomas;

e Substituicdo: modificacdo de estruturas, itens ou sistemas, por outros mais eficazes ao
fim que se destinam e.g. troca de um rebocador de propulsdo convencional por um
rebocador de propulsdo azimutal;

e Medidas de controle de engenharia: idealizagdo, escolha e construgcdao de medidas
especificas para um projeto, sejam inovadoras ou ndo, a fim de mitigar os riscos
enfrentados e.g. variagao nos tipos de guinchos ou cabos utilizados numa manobra;

e Medidas de controle administrativas: elaboracdo de documentos relacionados aos
riscos e.g. politicas, treinamentos, programas de seguranga, padrdes de operacgao,
planos de combate e mitigacao, as restri¢des limites, entre outros.

e Equipamentos de protecdo individual: equipamentos usados pelo pessoal para
diminuir ou impedir os impactos de acidentes e.g. capacetes, luvas e botas de protecao,
Oculos de protecao, etc.

Algumas medidas comuns na interacdo dos navios com as estruturas portudrias, as
guais devem ser entendidas como componentes da gestdo de risco, que estdo inseridas na

hierarquia demonstrada acima, podem serlG: treinamento apropriado; instituicdo de regras
operacionais; determinacdo de limites ambientais; modificacdo no desenho dos canais de
acesso; utilizacdo de praticagem; dragagem; e implementacao de auxilios a navegacao. Esta
lista ndo se encerra em si propria, mas busca demonstrar os métodos de mitigacdo mais
difundidos. Os seguintes tépicos buscam explicar com mais detalhes as praticas sugeridas
acima.

14
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach

Channels Design Guidelines, p. 127. 2014.
15
HENSEN, Capt. Henk. Tug Use in Port, a Pratical Guide. 3 ed., p. 296. 2018. Rotterdam: The Nautical Institute

6
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 128 a p. 145. 2014.



6.1. Treinamento

O treinamento destina-se a preparar o fator humano para atender a normatizacao
internacional, nacional ou local, bem como as diretrizes emitidas por 6rgaos especializadas
gue sugerem praticas a serem adotadas. Alguns atores da interacdo navio e porto que devem
passar por constantes treinamentos sdo: tripula¢cdes dos navios e rebocadores, praticos,

pessoal de apoio em terra, operadores de carga, entre outrosl7. Algumas areas que devem ser
incluidas nos constantes treinamentos sao:
e Novas exigéncias presentes nos regulamentos, especialmente as advindas de analise
de risco;
e Modificagcdes ou inovacbes na manobra, navegacdo ou operacdao de embarcacles e
equipamentos;
e Alteragdes locais na batimetria, com especial aten¢do as implicagdes na distancia entre
a quilha e o fundo.

6.2. Regras operacionais

As regras operacionais englobam procedimentos e critérios requeridos para que
embarcacdes operem com seguran¢a numa darea determinada. Alguns exemplos de regras
operacionais sao:

e Limites para as grandezas do navio, como comprimento, clado e porte bruto;
e Obrigatoriedade do uso de praticagem ou rebocadores;

e Limites de velocidade para determinados trechos de um canal; e

e Limites para varidveis ambientais.

Estes critérios serdo determinados na fase de projeto e terdo influéncia direta na

. . .. 18
inoperabilidade da estrutura e consequentemente sobre sua lucratividade .
6.3. Limites ambientais

O estabelecimento de critérios relacionados ao ambiente, acima dos quais existe um
risco inaceitdvel e que ultrapassados determinarao o interrompimento das atividades do navio
ou nas estruturas portuarias é uma pratica comum. A manobrabilidade das embarcac¢des pode
ser severamente afetada por componentes como vento, ondas e corrente, elementos que
podem provocar, numa maior magnitude, a completa perda da habilidade de manter um curso

desejadolg, e aqueles — vento, ondas e corrente — sdo os fatores mais utilizados para a
definicdo de limites ambientais.

As areas sobre as quais se estabelecerdo os limites também tem influéncia na escolha
destes limites, pois podem permitir riscos maiores em func¢do do seu espaco para operar,
profundidade ou proximidade com terra. Exemplos de areas para a quais sdo estabelecidos

17
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n2? 121, Harbour Approach

Channels Design Guidelines, p. 128. 2014.

18
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach

Channels Design Guidelines, p. 128. 2014.
19
IMO. MSC/Circ.1053, Explanatory Notes to the Standards for Ship Manoeuvrability, p. 14. 2002.



limites diferentes sdo: entradas de porto, dreas de parada, zonas de giro, ancoradouros e
atracadouros.

6.4. Praticagem

A praticagem é um servico de assessoria a tomada de decisdo para embarcacgdes que
precisem operar em uma area especifica. O pratico, profissional qualificado e reconhecido pela
autoridade competente, utiliza seu conhecimento técnico a fim de reduzir os riscos de
acidentes. Este conhecimento abrange tanto as caracteristicas da drea em que ele atua, como
geografia e hidrografia local, perigos ndo documentados, informacdes de trafego e condicdes

reinantes; quanto sua experiéncia em navegagao e manobrabilidadezo.

O servico de praticagem pode ser apenas recomendado, quando a autoridade da regido
apenas sugerird aos comandantes que a utilizem, ou obrigatéria, quando a operacdo em uma
area dependera da utilizacdo de um pratico que atue ali.

6.5. Dragagem

A dragagem ¢é a extracdo de uma faixa do leito marl’timo.21 Ela pode ter diversas
finalidades, e um dos objetivos comuns é o alargamento ou aumento da profundidade de um
canal de navegacdo. Este tipo de pratica, além de diminuir o risco para navios que ja
frequentam aquele canal, pode permitir a entrada de embarca¢des com maiores calados.

E necessario um estudo prévio para a realizacdo da dragagem, pois ela pode provocar impactos

negativos na regido. Algumas das avaliacées que devem ser feitas sobre a dragagem incIuem22
e Impacto sobre a vida marinha e sobre as areas usadas para reproduc¢do de diversas
espécies
e Suspensao de sedimentos na dgua e seus efeitos
e Impacto sobre a 4rea de descarte do material retirado
e Alteragcdes no escoamento da corrente local em decorréncia da alteracdo do fundo

6.6. Auxilios a Navegacgao

O auxilio a navegacdao pode ser entendido como uma estrutura, componente ou

. N ~ L . ~ 23 -
sistema externo a embarcagdo que busca diminuir os riscos para sua navega¢ao . Um auxilio
pode ser visual, sonoro, radioelétrico ou em formato de servico. Os sonoros e radioelétricos
funcionam baseados na emissao de sons ou sinais de radio, respectivamente; aqueles que sao

20
International Association of Marine Aids to Navigation and Lighthouse Authorities (IALA). NAVGUIDE, Marine

Aids to Navigation Manual, p. 110. 82 ed., 2018.

21
BRASIL. NORMAM-11/DPC. Normas da Autoridade Maritima para obras, dragagens, pesquisa e lavra de
minerais sob, sobre e s margens das Aguas Jurisdicionais Brasileiras, p. 1-7. 2017.

2
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n2 121, Harbour Approach

Channels Design Guidelines, p. 139 a p. 140. 2014.

23
International Association of Marine Aids to Navigation and Lighthouse Authorities (IALA). NAVGUIDE, Marine

Aids to Navigation Manual, p. 24. 82 ed., 2018.



visuais, ou seja, que devem ser visualizados pelos navegantes durante suas operacdes, sao

chamados sinais nauticos ou sinalizagdes nduticas, que podem ser de quatro tip0524:
e Apoio direcional, como balizamentos laterais para referéncia em um canal
e Posicionamento longitudinal em referéncia a um canal, como um alinhamento
e Ponto fixo, usado como referencial de posicionamento do navio
e Auxilio para sinalizacdo de perigos, como boias de perigo isolado

Existe ainda o auxilio em formato de servico. Um dos tipos mais comuns é o Vessel
Traffic Service (VTS). O VTS é formado por estagdes terrestres costeiras que auxiliam o trafego
das embarcag¢des numa determinada regidao com uma gama de servigos — desde o provimento
de informacgdes até a coordenagdo efetiva das embarcag¢des. O VTS é apropriado em areas que

podem incluir as seguintes situagéeszsz

e Alta densidade de trafego

e Canais estreitos, configuragdes portuarias ou construcdes que restrinjam o acesso das
embarcagles

e Padrdes de trafego incomuns, conflitantes ou complexos em fun¢dao das operagdes na
regiao

e Trafego com carga perigosa

e Elementos hidrograficos, hidrolégicos ou meteoroldgicos perigosos

e Qcorréncias pretéritas de acidentes maritimos

World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 141. 2014.

5
World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC). Report n? 121, Harbour Approach
Channels Design Guidelines, p. 144. 2014.



CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho apresentou as etapas da gestdo de risco de forma sucinta,
fornecendo exemplos dentro da Marinha Mercante para os acidentes a serem descobertos e
considerados na identificacdo dos riscos, os métodos de analise, os parametros utilizados na
avaliagao e algumas das formas de tratamento daqueles riscos existentes.

Foram utilizadas referéncias de documentos e publicacdes voltadas para o meio
maritimo, a fim de ilustrar as etapas do processo de gerenciamento de risco, bem como
demonstrar a importancia do tema, que é comentado em diversas literaturas.

A gestdo de risco se relaciona com qualquer iniciativa que busca gerar resultados de
forma ininterrupta e com seguranca, e por isso, sua relevancia na Marinha Mercante é notdria.
A capacidade de propiciar preparo prévio as administragdes envolvidas no meio maritimo
permite que a cadeia de comércio que atua neste meio funcione continuamente, promovendo
previsibilidade de suprimentos, evitando a escassez de insumos transportados exclusivamente
por este meio e propiciando o fortalecimento do mercado como um todo.
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APENDICE A — Métodos de Analise Qualitativa

Técnica Descricao Meios necessarios Resultados
Conversacao entre .
. . Equipe com ~
especialistas de uma area . Formacdo de uma
cee conhecimento sobre os . .
. . especifica, havendo . lista, seja de
Brainstorming . . sistemas e processos ;
estimulo mutuo da . perigos ou
. N . envolvidos.
imaginacdo através dos tratamentos.
diversos comentarios.
Sessdo de perguntas a o s
€ pergul Delimitacdo da
profissionais A .
L finalidade da entrevista; N
. especializados e ~ Observacoes
Entrevistas . selecdo de pessoal e
envolvidos nas partes de o individuais de cada
estruturadas ou . qualificado a ser .
. um sistema, quando for . parte envolvida no
semiestruturadas . , entrevistado; rol de .
impossivel ou . sistema.
. perguntas previamente
contraproducente realizar .
. . criadas
o0 brainstorming.
Relacdo de
perigos;
Investigacdo objetiva de recomendacoes
Anadlise um sistema, buscando os Detalhes do sistema para a boa
Preliminar de perigos e eventos sendo investigado; dados | administracao do
Risco (APP) causadores que podem do projeto, se disponivel. sistema; e
existir. Solicitacao para
estudo
aprofundado.
Utiliza palavras-guia para
estabelecer o
funcionamento correto do Registro da analise
sistema, descobrindo os ~ . realizada, com a
. Informacoes atualizadas .
Hazard and desvios nos seus . palavra-guia
. 2 do processo analisado;
Operability resultados. E capaz de . ~ oo empregada, 0s
. intengdes ou critérios de .
Study (HAZOP) | resolver todos os desvios desvios, suas

provocados por deficiéncia
no planejamento,
procedimentos e agoes
humanas.

desempenho.

causas e o
tratamento.

SWIFT (“E se”)

Um grupo de trabalho é
liderado por um facilitador
que estabelecera palavras
e frases padroes, sobre as
quais o grupo trabalhara,
utilizando a expressao
condicional “e se...” para
estabelecer riscos, causas e
tratamentos.

Contexto interno e
externo de um sistema; o
proprio sistema
analisado;
estabelecimento das
frases usadas pelo grupo.

Documentagado dos
perigos ou agoes
arriscadas, que
podem basear um
plano de
tratamento.

Anélise de
cenarios

Projecdo de um conjunto
de cenarios futuros,
passando pela melhor

Equipe de profissionais
que entendam o contexto
atual e tenham
imaginacdo; acesso a

Percepcao de como
se comportara o
futuro, mesmo que




possibilidade, cenério
esperado e pior caso.

literatura sobre a area
que se estuda

ndo se produza um
cendrio provavel.

Analise da
Causa-Raiz
(RCA)

Foca em analisar um
evento passado de grande
perda, estabelecendo ndo

apenas as falhas, mas as

causas originais delas. O

tratamento pode ser uma
melhoria continua.

Dados dos acidentes
ocorridos; testes ja
realizados previamente.

Documentagao das
evidéncias
coletadas; teorias
formuladas;
conclusao dos
especialistas;
corregoes
recomendadas

Andlise de
modo e efeito de
falha (FMEA)

Analisa cada partes ou
componente de um
processo separadamente,
determinando quais as
possiveis falhas naquela
etapa.

Informacgdes detalhadas
das partes do sistema.

Lista de falhas
possiveis, como
ocorTerao e seus

efeitos.

Andlise de
camadas de
protecao
(LOPA)

A partir de um par causa-
consequéncia, sao
identificadas todas as
protecOes possiveis para
impedirem a ocorréncia do
evento indesejado.

Informacgdes sobre os
perigos (advindas de
uma APP); controles em
uso; e frequéncia de
eventos geradores de
acidentes.

Recomendagoes
sobre tratamentos
adicionais.

Avaliacdo da
confiabilidade
humana (ACH)

Identifica a interferéncia
humana nos processos e o
percentual de participagao

do erro humano no
resultado final indesejado.

Tarefas realizadas pelo
fator humano;
experiéncias anteriores
de erros humanos;
especialistas em erro
humano.

Rol de erros
humanos que
podem ocorrer
naquele sistema;
consequéncias
destes erros.

Andlise bow tie

Esquema que descreve o
caminho causa-
consequéncia. Seu
principal objetivo é
identificar o limiar entre
os eventos geradores e 0S
acidentes, onde seria
possivel impedir sua
deflagracao.

Conhecimento das
relacOes causa-
consequéncia e as
formas de controle.

Geracao de um
diagrama que
ilustra as barreiras
entre as causas e as
consequéncias de
um risco; indicagao
das posicoes de
controle
(preventivos e
atenuantes).




APENDICE B — Métodos de Andlise Quantitativa

Técnica Descricao Meios necessarios Resultados
. Entendimento das
Identifica e estuda as causas de P e v
e ~ falhas provaveis de Grafico légico dos
um evento especifico que serdo
. . . ocorrer, do eventos que
Analise organizados num diagrama . ~
, . o 2 funcionamento do desencadeardo o
de arvores | através de relacoes logicas. E . ~
. sistema; proporcoes evento de topo;
de falhas quantitativa quando usada no o .
. o ou probabilidades de caminhos para a
(FTA) calculo da probabilidade do .
e falha para os eventos | falha; probabilidade
evento especifico (evento de .
topo) que antecedem o de do evento analisado
) topo
. Regularidade ou
- Lista de eventos o1
Identifica e estrutura, numa probabilidade dos
1 . geradores esperados;
Andlise arvore de eventos, eventos; peso
, . . tratamentos, controles .
de arvore | acontecimentos reciprocamente N relativo dos eventos
N . e protecoes .
de excludentes que ocorrerdo apos . AR nos acidentes;
. disponiveis; ~
eventos | um evento gerador de acidente. 1 recomendacodes de
. probabilidades de
(ETA) Usado em sistemas com . tratamento para o
1 falha dos sistemas de
multiplos tratamentos. tratamento daqueles
controle.
eventos
Estudo realizado sobre sistemas
que podem ser alterados, Lista das partes do
dependendo apenas destas sistema que podem Probabilidades de
alteracdes para serem sofrer alteragdo; variagdo para 0s
Analise aprimorados ou corrigidos. compreensao dos estados futuros, a
de Pode ser discreto desdobramentos das partir das quais se
Markov | (probabilidade de mudanca) ou | mudancas realizadas; estabelecem as
continuo (taxa de mudanga ao conhecimento dos probabilidades de
longo do tempo). indices de melhora melhora do sistema.
Preferencialmente realizada por | para cada mudanca.
programas de computador.
Nao existindo dados completos
sobre as variaveis que
influenciam o sistema, um - ipe
. . ~ A criacdo de um Identificacdo uma
nimero n de simulagdes sdo . o
. modelo realista do probabilidade ou
. N realizadas, com entrada de . , .~
Simulacao . . sistema que se esta distribuicao de um
dados aleatérios, avaliando uma . .
de Monte . .. analisando; ou mais eventos;
quantidade n de cenarios e~ N
Carlo distribuicao adequada determinagdo das

possiveis, sendo especialmente
usado quando técnicas
analiticas ndo funcionam ou
quando a incerteza for bastante
influente.

das variaveis
aleatorias.

variaveis de maior
impacto no sistema.




Estatistica
Bayesiana

O método parte do pressuposto
que informacdes conhecidas,
combinadas a medicdes futuras
gerardao uma probabilidade
global que explicara o evento.
A diferenca para outros
calculos probabilisticos surge
da consideracdo que certas
variaveis da probabilidade sdo
aleatorias.

Similares ao modelo
de Monte Carlo.

Definicdo de pontos
ou intervalos de
confianga, onde os
eventos indesejados
nao ocorrem.




